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院、所、系培育目標

培育具有國際觀且兼具專業
知識、技能、服務道德及敬
業樂群的旅館管理專業幹部
人才

培育餐旅高階領導
管理及餐旅創業經
營管理人才

培育餐旅與會展
產業的行銷人才

培育實務及創新能力
俱佳之優質餐飲專業
技術人才

產業創新
務實致用



餐旅
研發

旅館
管理

餐旅
行銷

酒類
知識

餐飲
管理

會展
管理

學院師資

• 本院教師團隊共36名

• 多元專長：
旅館、餐飲、會展、
行銷、服務、科技等

• 豐富業界實務經驗

• 教學實踐、科研計畫、產
學合作

• 學術論文、專書著作



課程特色：餐旅管理研究所

五大核心能力 課程優化策略

對應課程 碩一上學期 碩一下學期 碩二上學期 碩二下學期

核心課程
研究方法

餐旅專題研究(一)

數量分析方法

餐旅專題研究(二)
餐旅專題研究(三) 碩士論文

餐旅高階
領導管理
模組課程

餐旅數位行銷管理研究

餐旅人力資源管理研究

餐旅心智與行為科學研究

永續餐旅與營收管理

餐旅財務管理研究

餐旅產業智能研究與進階統計分析

消費者行為研究

餐旅組織行為研究

餐旅企業經營診斷

餐旅領導與統御研究

餐旅產業數位轉型研究

餐旅創業
經營管理
模組課程

餐飲管理研究

旅宿管理研究

餐旅服務科學研究

餐旅品牌管理研究

餐旅創業管理

餐旅研發創新研究

餐旅連鎖經營管理研究

餐旅財務資訊分析與應用

餐旅策略管理研究

餐旅投資管理研究

顧客關係研究

餐旅管理能力

行銷管理能力

領導統御能力

研發創新能力

財務管理能力

引進業界專業實務訓練

融入數位科技運用能力

持續推動雙語學習情境

鏈結SDGs永續發展目標



單位介紹：旅館管理系

系學會社會服務偏鄉關懷

學生數現況(2023)

在校班級 14班

校外實習 4班

合計 18班

本國籍學生 580人

外國籍學生 24人

合計 604人

培育目標：
培養具有國際觀且兼具專業知識、技能、
服務道德及敬業樂群的旅館管理專業幹部
人才。

第28屆校慶活動本系獲得精神總錦標冠軍



課程特色：旅館管理系

◼ 模擬旅館產業教育環境：群賢會館、智能服務培育中心

◼ 師資符合旅館產業科技導入之趨勢：餐旅智慧科技與數據分析應用課程師資

◼ 餐旅學院資源共構、拓展學生職涯發展、建構產業人才學院

◼ 特色課程名稱：餐旅智慧與資訊科技應用實務、餐旅大數據視覺化應用、客
務實務與管理、房務實務與管理，以及旅館財務管理等特色課程與旅館產業
發展趨勢接軌。

OPERA PMS培訓 群賢實習場域餐旅專題講座



實習場域-旅館

智能服務培育中心群賢會館

https://hotel.nkuht.edu.tw/


單位介紹：餐飲管理系

學生數現況(2023)

在校班級 14班

校外實習 6班

合計 20班

本國籍學生 750人

外國籍學生 32人

合計 782人
參加德國斯圖加特2024 IKA 
奧林匹克廚藝競賽榮獲2銀

參加第三屆群英金服獎餐服
品質競技大賽榮獲金服獎特優

培育目標：
培育全方位的餐飲管理專業人才，為台灣餐飲
服務業培育更多元及更專業的外場中高階管理
人才

參加「2023 JLCCC韓國＂濟州美食烹飪暨世界
廚師會國際廚藝挑戰賽，共獲得1金4銀5銅



課程特色：餐飲管理系

餐飲管理、餐旅管理、餐飲概論、服務設計與創新

校外實習、服務管理、行銷管理、餐旅講座

人力資源管理、資訊管理、成本控制與分析

餐飲服務、餐廳實務、宴會管理

西式烹飪、中式烹飪、異國料理

創意廚藝、西式點心、中式點心

茶飲與咖啡調製、酒類知識導論、雞尾酒調製

葡萄酒知識與品評、餐酒搭配與行銷、侍酒師服務

管理
專業

餐飲
實務

飲料
知識



實習場域-酒類

品酒教室 調酒教室芳香辨識與感官訓練教室

酒窖



實習場域-餐廳外場

中式實習餐廳 英式酒吧西式實習餐廳



實習場域-餐廳內場

示範教室 廚房

新式廚房



單位介紹：餐旅暨會展行銷管理系

學生數現況(2023)

在校班級 6班

校外實習 2班

合計 8班

本國籍學生 259人

外國籍學生 15人

合計 274人

培育目標：
結合會展產業與餐旅產業在行銷學程的
架構，培育具有餐旅暨會展實務的行銷
人才

111學年畢業成果展《港邊逍遙季》
於駁二特區展開

參訪實習合作
單位名勝世界
郵輪公司「名
勝世界一號」
船艙



課程特色：餐旅暨會展行銷管理系

深化學生專題企畫能力之實作訓練

- 結合實務需求之專題研究或企劃案

- 畢業成果展之策畫與舉辦

全國首創餐旅會展與遊輪產業接軌結盟

- 結合課程實施遊輪服務人員認證

- 開拓國際遊輪產業實習暨就業機會

每學年辦理餐旅專題講座，自籌劃、邀約、設計、流程
各環節均由學生參與，訓練專業講座會抑製辦經驗。參與「中華民國船員專業訓練」



會展資訊管理中心

實習場域-會展及資訊

國際會議廳



業界協同教學&專題講座

文華東方酒店王淳妍東方匯經理台北大直英迪格酒店胡愛偉總經理 義想設計王思如服務策略顧問

公主郵輪嚴碧瑩客服部經理 華泰大飯店集團陳炯福副董事長 台南香格里拉遠東大飯店戴淑惠營運副總



多面向校外教學
logo

綠色生態 觀光飯店 啤酒餐廳

綠色生態

會展郵輪 休閒產業 智慧科技



IHG Academy 企業學苑

招募說明會

與洲際酒店集團
超前部署取得實習入場券
與未來就業優先面試權

業者進行
多元培訓

招募面試

https://shm.nkuht.edu.tw/?Lang=zh-tw


麥當勞大專生實習襄理計畫



感謝耐心聆聽


